
Einverständnis zum Ausfallhonorar 

Liebe Kunden, 

Der Trimmsalon Chalkidis ist eine reine „Bestellpraxis", d.h., die vereinbarte Zeit ist speziell für Sie 
reserviert und für die vereinbarten Termine sind keine (lange) Wartezeiten einzuplanen. 

Bei einer Absage, kann der freiwerdende Termin in der Regel nicht kurzfristig weitervergeben 
werden, wodurch sich die Wartezeit anderer Kunden verlängert und der Trimmsalon Chalkidis 
finanzielle Ausfälle verzeichnet. 

Daher ist es wichtig, dass Sie als Kunde sehr verantwortungsvoll mit Ihren Fellpflege-Terminen 
umgehen und folgender Absprache zustimmen: 

Wird ein vereinbarter Termin von Ihnen nicht wahrgenommen oder kurzfristig – d.h. weniger als 24 
Stunden vorher – abgesagt, so entsteht ein pauschaler Honoraranspruch derzeit in Höhe von 
30,00 €. Sie erhalten hierüber eine Rechnung, die von Ihnen zu bezahlen ist. 
Diese Regelung gilt auch dann, wenn ein Termin unverschuldet z. B. durch Krankheit, Autopannen, 
unerwartet längere Arbeitszeiten o. ä. versäumt wird, denn diese Risiken können nicht seitens des 
Trimmsalon Chalkidis aufgefangen werden. 
Sollte es gelingen, einen abgesagten Termin kurzfristig anderweitig zu vergeben, wird 
selbstverständlich kein Ausfallhonorar fällig! 

 
❑ Ich erkläre mich mit der Regelung bzgl. des Ausfallhonorars einverstanden 

❑ Ich stimme der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemäß DSGVO zu. 

Vorname: 

Nachname: 

PLZ/Ort: 

Straße: 

Telefonnummer: 

Ludwigsfelde, den 

———————————————————————————————————————- 
Ort, Datum        Unterschrift des Kunden 

Trimmsalon & Groomerschule Chalkidis 
14974 Ludwigsfelde 
Werrastraße 13

Mail: trimmsalon@live.de
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